Polityka prywatnosci oraz zasady wykorzystania
plikdw cookies w serwisie internetowym
Wielkopolskiej Okregowej Izby Aptekarskiej

I. Definicje:

1. Cookie — jest to niewielka informacja zapisywana przez serwer na komputerze
Uzytkownika, ktorg serwer moze odczyta¢ przy ponownym potgczeniu sie z tego
komputera.

2. Dane osobowe - dane osobowe dotyczgce Uzytkownikow gromadzone z
wykorzystaniem Serwisu.

3. Polityka Prywatnosci — niniejszy dokument okreslajgcy zasady i warunki gromadzenia,
wykorzystywania i ujawniania Danych osobowych.

4. RODO - rozporzagdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne
rozporzgdzenie o ochronie danych).

5. Serwis — strona internetowa/serwis internetowy prowadzony przez WOIA pod adresem
internetowym: www.woia.pl.

6. Uzytkownik — osobe fizyczng, osobe prawng lub jednostke organizacyjng

nie posiadajgcg osobowosci prawnej, korzystajgcg z Serwisu.

7. Ustugodawca lub WOIA — Wielkopolska Okregowa Izba Aptekarska z siedzibg w
Poznaniu, adres: ul. Palacza 87, 60-273 Poznan.

Il. Zagadnienia wstepne.

1. Polityka prywatno$ci dotyczy przetwarzania oraz ochrony Danych osobowych
dotyczgcych Uzytkownikdw w zwigzku z korzystaniem przez nich z Serwisu.

2. Administratorem Danych osobowych jest WOIA, ktéra samodzielnie ustala cele i
sposoby przetwarzania Danych osobowych i jest administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7
RODO.

3. WOIA informuje, ze w ramach Serwisu mogg zosta¢ zamieszczone zewnetrzne linki
umozliwiajgce jego Uzytkownikom bezposrednie dotarcie do innych stron internetowych
badz tez podczas korzystania z Serwisu w urzgdzeniach Uzytkownikow mogg byc¢
dodatkowo umieszczone pliki Cookies pochodzgce od innych podmiotéw. Ze wzgleddw

bezpieczenstwa WOIA zaleca, aby przed skorzystaniem z zasobéw oferowanych przez


http://www.woia.pl/

inne strony internetowe lub serwisy, kazdy Uzytkownik zapoznat sie z dokumentem
dotyczgcym polityki prywatnosci oraz wykorzystywania plikéw Cookies, jezeli zostaty one
udostepnione, a w razie ich braku skontaktowat sie z administratorem danej strony lub
serwisu w celu uzyskania informacji w tym zakresie.
lll.  Podstawa prawna przetwarzania Danych osobowych.
Dane osobowe przetwarzane sg na podstawie:
1) art. 6 ust. 1 lit. a RODO (osoba, ktérej dane dotyczg wyrazita zgode
na przetwarzanie swoich danych osobowych w jednym lub wiekszej liczbie
okreslonych celéw) — w przypadku danych zbieranych przy pomocy formularzy;
2) art. 6 ust. 1 lit. f RODO (przetwarzanie danych osobowych Uzytkownikow
przez WOIA dokonywane jest w przypadkach, gdy jest niezbedne do realizacji
celdéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych
przez WOIA jako administratora w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO)
— w przypadku danych zbieranych przez Google Analytics, dane te stuzg
jedynie do celéw statystycznych oraz polepszenia uzytecznosci witryny.
IV. Gromadzenie/przetwarzanie danych.
1. WOIA w Serwisie gromadzi i przechowuje nastepujgce dane Uzytkownikow, w tym Dane
osobowe takie jak:
1)  informacje przekazywane przez Uzytkownika za pomocg formularzy;
2) adresy email;
3) dane gromadzone przez WOIA automatycznie, ktére mogg (nie muszg)
obejmowac:

a) identyfikatory urzgdzen uzywanych przez Uzytkownikow i ich parametry
jak np.: rozdzielczosc¢, rozmiar ekranu oraz stan urzgdzenia jak np.
orientacja ekranu, stan potgczenia sieciowego;

b) inne unikalne identyfikatory na przyktad adres IP;

c) informacje na temat przegladarki, z ktorej korzysta Uzytkownik;

d) informacje dotyczace sposobu korzystania przez Uzytkownika z Serwisu,
w tym dokonywane wyszukiwania.

2. Dane osobowe sg przetwarzane w systemach teleinformatycznych.

V. Wykorzystanie danych.

Dane wskazane w pkt IV powyzej, w tym Dane osobowe, sg przetwarzane przez WOIA w
celu zapewnienia sprawnego funkcjonowania Serwisu oraz udostepnienia Uzytkownikom

mozliwosci korzystania z Serwisu, w tym w szczegoélnosci w celu:



1) przesytania newslettera (po wyrazeniu zgody przez danego Uzytkownika);
2) udzielania Uzytkownikowi pomocy w obstudze Serwisu;
3) analizy aktywnosci podejmowanych przez Uzytkownikow w Serwisie.

VI. Ujawnianie Danych osobowych.

WOIA, z wyjatkiem sytuacji opisanych w pkt VIl ponizej, nie przekazuje zbieranych Danych
osobowych, innym podmiotom, chyba ze obowigzek ich udostepnienia wynika

z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa lub gdy Dane osobowe sg potrzebne

w celu swiadczenia ustug na rzecz Uzytkownikéw, w okreslonych celach i na zasadach

opisanych ponizej:

1) podmioty, ktorym powierzono przetwarzanie Danych osobowych, nalezg
do kategorii dostawcow rozwigzan infrastrukturalnych oraz firm swiadczgcych
ustugi pomocy technicznej; podmioty te mogg przetwarza¢ dane osobowe
w mys$l RODO, w panstwie trzecim; podmioty te mogg rowniez wykorzystywaé
do przetwarzania danych osobowych dalsze podmioty, ktore przetwarzac je
bedg w panstwie trzecim;

2) w przypadku przekazywania Danych osobowych poza Europejski Obszar
Gospodarczy WOIA zapewni, aby dane te byty przekazywane zgodnie
Z niniejszg Politykg Prywatnosci oraz z powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa.

VII. Podmioty, ktérym WOIA przekazuje Dane osobowe.
WOIA przekazuje Dane osobowe nastepujgcym podmiotom:
1) GOGANET Matgorzata Leszak (NIP: 5651074580, REGON: 951207970), ul.
Nadrzeczna, nr 35a, 22-400 Zamos$¢, bedgca dostawcg ustug hostingowych —
w celu korzystania hostingu, w ramach ktérego rejestrowane sg automatycznie
dane komunikacji sieciowej Uzytkownika;
2)GOOGLE POLAND SP Z O O. (KRS: 0000240611, NIP: 5252344078, REGON:
140182840), ul. Emilii Plater 53, (00-113) Warszawa — w celu korzystania
z ustugi Google Analytics, w ramach ktérej rejestrowane sg dane do celéw
statystycznych.
VIII.Okres przetwarzania Danych osobowych.
Dane osobowe przetwarzane bedg przez okres niezbedny do realizacji celéw,
o ktérych mowa powyzej.
IX. Prawa i informacje dotyczgce Uzytkownikow.
1. Celem RODO jest zapewnienie kazdej osobie fizycznej mozliwosci kontroli
nad przetwarzaniem nalezgcych do niej danych osobowych. Uzytkownik (osoba fizyczna),
ktérego Dane osobowe sg przetwarzane przez WOIA w zwigzku z korzystaniem przez

niego z Serwisu posiada prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz prawo



ich sprostowania, usuniecia, oraz ograniczenia przetwarzania — w zakresie i na warunkach
okreslonych odpowiednio w art. 15, 16, 17 i 18 RODO.

2. Prawo dostepu do Danych osobowych — Uzytkownik (osoba fizyczna) ma prawo

do otrzymania informacji m.in., jakie jego Dane osobowe WOIA przetwarza, w jakich
celach sg one przetwarzane, oraz uzyskania ich kopii. Osoba fizyczna moze zwrécic sie
do WOIA z wnioskiem o otrzymanie informacji, czy WOIA przetwarza jego dane osobowe.
3. Prawo do usuniecia Danych osobowych (prawo do bycia zapomnianym) — Uzytkownik
(osoba fizyczna), moze wskaza¢ WOIA zakres Danych osobowych jakie maja by¢ trwale
usuniete oraz okolicznosci uzasadniajgce wnioskowane usunigcie Danych osobowych,
np. Dane osobowe nie sg juz niezbedne do realizacji celow, dla ktérych zostaty zebrane,
a nie wystepujg podstawy prawne do dalszego ich przetwarzania, Dane osobowe sg
przetwarzane niezgodnie z prawem. Prawo do usuniecia Danych osobowych moze by¢
zrealizowane w przypadkach, gdy WOIA nie ma podstaw prawnych do ich przetwarzania.
4. Prawa do przekazania Danych osobowych — Uzytkownik (osoba fizyczna) ma prawo
otrzymac w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie

do odczytu maszynowego dotyczgce go Dane osobowe, ktére przekazat WOIA lub ktére
WOIA uzyskata. Wniosek o przekazanie Danych osobowych moze ztozy¢ Uzytkownik w
odniesieniu do swoich Danych osobowych. Informacja przekazywana bedzie w formie
pliku cyfrowego w sposob zapewniajgcy bezpieczenstwo ich przekazania.

5. Prawo do ograniczenia przetwarzania Danych osobowych — Uzytkownik (osoba
fizyczna) moze wskazaé, ze wystagpity przestanki okreslone w art. 18 RODO dla
ograniczenia przetwarzania jego Danych osobowych, np. WOIA nie potrzebuje pewnych
Danych osobowych, nie wystepujg przestanki do dalszego ich przetwarzania,

a Uzytkownik (osoba fizyczna) wnosi o wstrzymanie operacji na jego Danych osobowych
lub ich nieusuwanie.

6. Prawo do sprostowania Danych osobowych — w kazdym momencie, gdy zajdzie taka
potrzeba Uzytkownik (osoba fizyczna) moze poinformowac¢ WOIA o zmianie swoich
Danych osobowych. Uzytkownik (osoba fizyczna) moze zwrdéci¢ sie do WOIA z prosbg

o sprostowanie jego nieprawidtowych Danych osobowych, czy uzupetnienie jego
niekompletnych Danych osobowych.

7. Prawo sprzeciwu — Uzytkownik (osoba fizyczna) w kazdym momencie moze ztozy¢
sprzeciw wobec przetwarzania przez WOIA jego Danych osobowych w sposob
zautomatyzowany, w tym profilowania a takze sprzeciw wobec przetwarzania jego Danych

osobowych celach marketingowych (o ile takie mam miejsce). Sprzeciw wobec



przetwarzania Danych osobowych mozna ztozy¢ np. w siedzibie WOIA, listownie na adres
siedziby WOIA, w formie wiadomosci e-mail na adres: dyrektor@woia.pl.

8. Uzytkownik (osoba fizyczna), ktérego dane sg przetwarzane przez WOIA posiada prawo
whniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, gdy uzna, ze przetwarzanie jego Danych osobowych narusza przepisy
RODO.

9. W przypadkach, gdy wymagana jest zgoda na przetwarzanie Danych osobowych i
WOIA uzyskata takg zgode, Uzytkownik (osoba fizyczna), ktérego Dane osobowe sg
przetwarzane przez WOIA ma prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie,

bez zadnych negatywnych konsekwencji. Wycofanie zgody na przetwarzanie Danych
osobowych mozliwe jest wytgcznie w przypadkach, gdy zgoda stanowi wytgczng podstawag
prawng przetwarzania Danych osobowych (np. nie mozna cofng¢ zgody na przetwarzanie
danych, gdy przetwarzane sg one w celu tym dochodzenia przez WOIA roszczen
zwigzanych z korzystaniem przez Uzytkownika z Serwisu).

10.  Wszystkie zgody udzielane sg dobrowolnie i zawsze mogg by¢ wycofane.
Wycofanie zgody nie wptywa na prawo WOIA do przetwarzania Danych osobowych

do momentu jej cofniecia.

11. W kazdym czasie (w godzinach dziatania WOIA), gdy Uzytkownik zamierza
uzyska¢ dodatkowe informacje zwigzane z ochrong Danych osobowych lub chce
skorzystac z przystugujgcych praw, mozesz skontaktowac sie poprzez

email: dyrektor@woia.pl

X. Zabezpieczenia

WOIA stosuje odpowiednie zabezpieczenia i procesy zarzgdcze i technologiczne, majgce
na celu ochrone Danych osobowych przed utratg, kradziezg, nieuprawnionym dostepem,
wykorzystaniem lub modyfikacja.

Xl.  Zasady wykorzystania plikow Cookies.

1. Serwis, zgodnie z art. 173 Ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne,
korzysta z plikéw Cookies stanowigcych dane informatyczne, w szczegdélnosci pliki
tekstowe, ktore przechowywane sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika. Pliki
Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej, z ktérej pochodzg, czas
przechowywania ich na urzgdzeniu kohcowym oraz unikalny numer.

2. Pliki Cookies wykorzystywane sg w celu:

1)  utatwienia Uzytkownikowi korzystania z Serwisu podczas jego przegladania;
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2)  pobzniejszego skojarzenia Uzytkownika w przypadku ponownego potgczenia
Serwisu z urzgdzeniem na ktérym zostaty zapisane;

3) tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumiec, w jaki sposdb Uzytkownicy
Serwisu korzystajg ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich
struktury i zawartosci;

4)  dostosowania zawartosci stron internetowych Serwisu do okreslonych
preferencji Uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze stron internetowych,
dostosowanych do indywidualnych potrzeb Uzytkownika;

3. W ramach Serwisu wykorzystujemy nastepujgce rodzaje plikéw Cookies:

1) ,sesyjne” —przechowywane sg w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika do
czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub wytgczenia
przegladarki internetowej;

2) ,state” — przechowywane w urzadzeniu koncowym Uzytkownika przez czas
okreslony w parametrach plikéw Cookies lub do czasu ich usuniecia przez
Uzytkownika;

3) ,wydajnosciowe” — umozliwiajg zbieranie informacji o sposobie korzystania ze
stron internetowych Serwisu;

4)  ,niezbedne” — umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych w ramach
Serwisu;

5)  ,funkcjonalne” — umozliwiajgce zapamietanie wybranych przez Uzytkownika
ustawien i personalizacje interfejsu Uzytkownika;

6) ,wlasne” —zamieszczane przez Serwis;

7 ,zewnetrzne” — pochodzgce z witryny zewnetrznej niz Serwis.

4. Pliki Cookis oraz informacje uzyskane za ich posrednictwem w zaden sposob nie sg
tgczone z Danymi osobowymi i nie sg wykorzystywane do okreslenia tozsamosci
Uzytkownika. Zakres informacji zbieranych automatycznie zalezy od ustawien
przegladarki internetowej Uzytkownika.

5. Oprogramowanie do przegladania stron internetowych tj. przeglgdarka internetowa,
zazwyczaj domysinie dopuszcza przechowywanie plikow Cookies w urzgdzeniu
koncowym Uzytkownika. Uzytkownicy Serwisu mogg dokonac¢ zmiany ustawien w
tym zakresie. Zmiana warunkdéw przechowywania lub otrzymywania plikow
Cookies jest mozliwa poprzez konfiguracje ustawien w przeglgdarkach
internetowych uzywanych przez Uzytkownikow. Przegladarka internetowa
umozliwia usuniecie plikéw Cookies. Mozliwe jest takze automatyczne blokowanie
plikow Cookies. Szczegdtowe informacje na ten temat zawiera pomoc lub
dokumentacja stosowanej przez Uzytkownika przegladarki internetowe;.

6. Uzytkownik powinien sprawdzi¢ ustawienia swojej przegladarki, aby dowiedzie¢ sie

jakie informacje sg udostepniane przez przeglgdarke automatycznie lub w celu



dokonania zmiany tych ustawien. W tym celu WOIA zaleca zapoznanie sig¢ z
trescig ,Pomocy” uzywanej przegladarki internetowe;.

7. Jesli Uzytkownik nie chce otrzymywac plikow Cookies, moze zmieni¢ ustawienia
swojej przeglagdarki. Jednak wytgczenie obstugi plikéw Cookies niezbednych dla
procesow uwierzytelniania, bezpieczenstwa lub utrzymania preferenc;ji
Uzytkownika moze utrudnic¢, a w skrajnych przypadkach takze uniemozliwié¢

korzystanie z Serwisu.
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